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ความต้องการส าหรับตู้ขนาดไม่เกิน 24 เบอร์ภายใน 

   - ความจขุองระบบทัง้สายภายนอกและสายภายในแบบ IP  

   - ระบบตู้สาขาที่มาพร้อมกบัฟังก์ชนัพืน้ฐาน เชน่ โชว์เบอร์, 

ระบบตอบรับอตัิโนมตัิ, ระบบฝากข้อความเสียง  

สายนอกแบบ SIP มีความต้องการที่เพ่ิมขึน้เร่ือยๆ 

(28% CAGR from 2013 to 2018) 

แนวโน้มการใช้งานของ BYOD (Bring Your Own 

Devices) เพ่ิมขึน้ตามจ านวนการขายของ 

smartphones ที่เพ่ิมขึน้ (30% in 2013 ถงึ 36% in 

2016) 

ระบบกล้องวงจรปิดมีการขยายตวัเพ่ิมขึน้อยา่งตอ่เน่ือง 
(36% CAGR from 2013 to 2017) 

ความต้องการการสื่อสารด้วยภาพจงึมีความจ าเป็น

เพ่ิมขึน้ด้วยตามการเปลี่ยนแปลงของระบบเน็ตเวิรค์. 

 

 

ความต้องการส าหรับธุรกจิขนาดเล็ก วิวัฒนาการของระบบการส่ือสาร 

การเตรียมความพร้อมด้านโครงสร้าง
พืน้ฐาน 

ความต้องการการส่ือสารด้วยภาพ 
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Hybrid IP-PBX 

KX-HTS824 

EASY HANDLING 
• Plug and Play 

• Web Based Programming 

• Wireless Connection through built-in Wi-Fi  

• Quick Setup mode is available 

BUILT-IN 
• โชว์เบอร์ 
• ระบบตอบรับอตัโนมตั ิDISA (Automatic Call Routing) 

• ระบบข้อความเสียง 
• เร้าเตอร์และ Wi-Fi Access Point 

• SIP Trunks/Extensions (6 trunks/24 extensions) 

• Analogue Trunks/Extensions (4/8 built-in, 8/24 w option) 

• Meet-me Conferencing Function* 

KX-HTS824 เป็นระบบ Compact Hybrid IP-PBX ซึง่รองรับขนาดสายนอก 8 และสายใน 24 โดยที่ระบบสามารถท างานได้ทัง้ระบบ
เดิมอานาลอ็กและระบบไอพีและมาพร้อมกบัฟังก์ชัน่พืน้ฐานที่จ าเป็น. 

Key Concepts  

SIP Trunk พร้อมใช้งาน 

ไมจ่ าเป็นต้องซือ้ activation key เพิ่ม/ มาพร้อมฟังก์ชัน่
เร้าเตอร์ในตวั 
ให้ Smartphone เป็นเบอร์เอก็เทนช่ันภายใน 

- ระบบมาพร้อมกบัฟังก์ชัน่ Wi-Fi ® Access Point 

- แอพพลเิคชัน่ SIP Client บน Smartphone 

สามารถท างานได้เหมือนกบัเอ็กเทนชัน่ของระบบ PBX 

Smartphone 

IP Phone 

SLT 
SIP Trunk 

PSTN 

All-in-One Package Platform for Your Business 

*Meet-me Conferencing function for SLT will be available from KX-HTS824 ver.1.5.  

・ Wi-Fi, the Wi-Fi CERTIFIED logo are registered trademarks or a trademarks of Wi-Fi Alliance.  
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PBX Line-up and Positioning of the KX-HTS824 
ไลน์อพัเร่ิมต้นจากระบบขนาดเล็กไปจนขนาดใหญ่ ซึง่ KX-HTS824 อยูใ่นสว่นของตลาดขนาดเล็ก 
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IP trend 

Analogue  

trend 

Enterprise 

KX-NSX2000/ 
KX-NSX1000 

With DSP 

Medium 

KX-NS300 
with NS320 

KX-NS300 
with DSP 

KX-NS1000 
with DSP 

Large 

KX-NS1000  
with DSP 
& TDA620 

Small 

Hybrid IP-PBX 

KX-HTS824 

KX-TES824 

NEW 
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ความจุของระบบและเคร่ืองโทรศัพท์ที่สามารถใช้งานได้ 
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KX-HTS824 สามารถใช้งานสายนอกได้ทัง้อานาล๊อกและไอพีและสายในก็ได้ทัง้ซงิเกิลไลน์และซปิโฟน รวมถึง
โทรศพัท์ท่ีเป็นวีดีโอโฟน 

All-in-One Package Platform (IP/Legacy/Wi-Fi/Video/Voice Mail/SLT) 

Type Preinstalled Maximum 

Maximum 

Trunk 

Total Number of Trunks 8 (6 if G.729a) 8 (6 if G.729a) 

SIP 6 (G.711), 4 (G.729a) 6 (G.711), 4 (G.729a) 

Analogue 4 8 

Maximum  

Terminal 

Equipment 

Extensions  24 24 

SIP 24 24 

Analogue 8 24 

DISA (ch) 4* 4* 

Built-in VM (ch) 4* 4* 

Doorphone (Analogue) 0 2 

Door Opener (Analogue) 0 2 

Options 

LCOT4 KX-HT82480 

SLC8 KX-HT82470 

DPH2 KX-HT82460 

Battery Cable KX-A277 

Hybrid IP-PBX 

KX-HTS824 

FAX SLT 

PSTN 

SIP 

Trunk 
KX-HDV430 KX-HDV330 KX-HDV230 KX-HDV130 KX-NTV160 KX-NTV150 

PC Smartphone 

Internet 

* The DISA and VM has a total capacity of 4 channels. 



Introduction 

Model Symbol Specification Max 

KX-HT82470 SLC8 8-port for SLT with 

caller ID 

2 card 

KX-HT82460 DPH2 2-port for door phone 

with door opener 

1 card 

KX-HT82480 LCOT4 4-port for Analogue 

Trunk with caller ID 

1 card 

SIP Trunk (G.711) 6 5 4 3 2 1 0 

Analogue Trunk (DTMF / Pulse) 2 3 4 5 6 7 8 

KX-HDV/NTV phone 

24 23 22 21 20 … 2 1 0 SIP software phone 
    Bria (Windows PC / Smartphone) 

Analogue SLT (DTMF) 0 1 2 3 4 … 22 23 24 

System Capacity Diagram 

- Product Overview 

Door phone = KX-T30865 / KX-T7765 

ความจุระบบพืน้ฐาน 
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- Analogue Trunk 4-port with caller ID & SLT 8-port with caller ID 

- 3-jack RJ45 for 2 KX-HDV phones (or LAN Switch) and WAN  

Optional Cards (Only 3 Type) 

* The officially supported third-party SIP software 

phone is the Bria Phone. 

KX-HTS824 
Optional configuration 

8-SLT + 4-CO + 3 RJ45 (Factory Built-in) 

KX-HT82470 KX-HT82480 

KX-HT82470 KX-HT82460 

Expanded Options 

KX-HTS824 รองรับความจ ุ6 สายนอกแบบไอพีและ 24 สายในแบบซิปโดยไมจ่ าเป็นต้องซือ้ activation keys 

เพิ่ม. สว่นระบบอานาล็อกท่ีมาพร้อมกบัระบบ คือ 4 สายนอกแบบอานาล็อกและ 8 สายในแบบซงิเกิลไลน์ ซึง่
สามารถขยายได้สงูสดุถงึ 8 สายนอก 24 สายในด้วยการ์ดสว่นเพิ่มขยาย  

Factory Built-in Hardware 

KX-HTS824 
Initial configuration 

8-SLT + 4-CO + 3 RJ45 (Factory Built-in) 

for Optional 8-SLT for Optional CO or Door 

for Optional 8-SLT for Optional CO or Door 

SIP Trunk (G.729a) 4 3 2 1 0 

Analogue Trunk (DTMF / Pulse) 2 3 4 5 8 

- 4-ch DISA & Voice Mail with voice guidance (Recording time: 120 min) 

- Battery back up port (for KX-A227: Same as KX-TES824) 

Built-in hardware 
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Product Overview and Winning Points 

Caller ID 

Auto Attendant 

/ Voice Mail 

Wi-Fi 

Phone Conference  

Feature 

BYOD Function 

Panasonic can be a one stop solution vendor 

Vendor 
Model 

Panasonic 
KX-HTS824 

Samsung 
OS7030 

NEC 
SL1000 

IP/Analogue 
Flexibility 

Yes 
IP/Analogue 
both up to  

24 ext 

Yes, but Legacy 
up to 10 ext 

Yes but IP 
Capacity is up 

to 16 ext 

Built-in Router Yes No No 

Video Terminal Yes No No 

Product Overview 

1) IP/Legacy Hybrid Flexible System 

Compact 

Simple 

Cost Effective 

สามารถท างานได้ทัง้ระบบไอพีและอานาลอ็ก และ
ยงัสามารถใช้งานร่วมกนัได้โดยไม่จ าเป็นต้อง
เปลี่ยนระบบตู้สาขา 

2) Built-in Router 
ระบบตู้สาขาที่มาพร้อมกบัฟังก์ชัน่เร้าเตอร์ในตวั ท า
ให้สามารถใช้งานโทรศพัท์บนระบบเน็ตเวิร์ค
เดียวกบัตู้  

3) Video Terminal, Door phone, Cameras 
โทรศพัท์ไลน์อพัมีทัง้ในสว่นของกล้อง (วีดีโอคอล) 

และ door phones 
กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

・ ไม่มีคา่ใช้จ่ายเพิ่มเติมเมื่อมีการเปลี่ยนสายนอกจากอานาล็อกเป็นไอพี 
・ สามารถตรวจสอบความปลอดภยัได้อยา่งเรียบงา่ย 

・ การบ ารุงรักษาอปุกรณ์ด้วยเพียงย่ีห้อเดียว 

Winning Points vs Competitors 

Comparison vs Competitors 
ออฟฟิตขนาดเล็ก เช่า - ซือ้ โฮมออฟฟิต 
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ตารางเปรียบเทยีบกับคู่แข่ง 
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= Winning point 

เปรียบเทียบ KX-HTS824 กบัคูแ่ขง่ในกลุม่ผลติภณัฑ์ท่ีเทียบเทา่ 

Vendor Panasonic  Panasonic Samsung NEC Intelbras  Yeaster  

Model HTS824 TES824 OS7030 SL1000 Impacta 16 MyPBX SOHO 

Legacy  
Capacity 

Built-in 4x8  3x8 0x2 4x8 0x0 0x0 

Max (Up to 8x24) 8x24 (4x10)x2 
(16x32)/1KSU 

(48x128)/4KSU 
4x12 4 

IP Capacity 
6*1x24 

No 
8x16 16 Ext 

4 SIP Trunk 32 Ext 
(default) (DSP, AK: OP) (DSP: OP) 

CID Default Option Default  Default  Default  Default 

AA/VM 
4 port 

Option to expand 
2 Port 2 port No 

default 
Default (VM, AK: OP) (16p, 40h: OP) (4p, 2H: OP) 

DPH Interface 
Legacy: 2 (OP) Legacy: 2/4 (OP) Ext (OP) Legacy: Default 

No 
Legacy: No 

IP: Yes IP: No IP: No IP: No IP: No 

Legacy Terminal SLT SLT/APT SLT/DPT SLT/APT SLT/DPT SLT 

IP Terminal KX-HDV Series No IPT IPT No 3rd party SIP 

Router Yes No No No No No 

Wi-Fi AP Yes No External (OP) No No No 

Remote EXT Yes No － No No No 

Video Terminal Yes  No No No  No No 

Number of  
RJ45 (WAN/LAN) jacks 

2xLAN, 1xWAN 
or  

1xLAN, 2xWAN 
No External (OP) No 1xWAN 1xLAN, 1xWAN 

*1 G.711: 6 trunks, G.729a: 4 trunks 
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ระบบการเช่ือมต่อ 
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สายนอกแบบ SIP และ Wi-Fi สามารถใช้งานได้โดยไมจ่ าเป็นต้องเพิ่ม activation key หรือเร้าเตอร์. อีกทัง้มา
พร้อมกบัฟังก์ชัน่ Media Relay Gateway ท าให้สามารถใช้ฟังก์ชัน่ extension remote site โดยไมต้่องใช้ VPN. 

Media Relay  

Gateway 

Doorphone/ 

Door opener 

SLT/ 

FAX 
USB Memory 

PC  

PC (client) 

  -with 3rd party SIP   

   Software Phone* 

LAN 

Smartphone 

(with 3rd party 

Software Phone*) 

Head Office 

Wi-Fi 

3rd Party 

SIP Phone* 

KX-HDV Series  

Hybrid IP-PBX 

KX-HTS824 

Remote  

Maintenance  PC 

SIP 

Analogue Line 

WAN 
IP Network 

SIP Trunk/ 

PSTN 

Cellular  

Network 

Smartphone 

   (with  3rd party 

SIP Software 

Phone*) 

PC (client) 

 (with 3rd party 

SIP Software  

Phone*) 

Branch Office/SOHO 

KX-HDV Series  

PC (client) 

(with 3rd party 

SIP Software 

Phone*) 

Communication  

IP Camera 

KX-NTV150 

Video Doorphone 

KX-NTV160 

Smartphone 

(with 3rd party SIP 

Software Phone*) 

* A connection test is required for 3rd party phones prior to usage. 

3rd party  

SIP Speaker 
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Selling Points Selling Points 

Why the KX-HTS824 ? 
KX-HTS824 จดัเตรียมฟังก์ชัน่ท่ีจ าเป็นส าหรับธุรกิจขนาดเล็กท่ีก าลงัมองหาระบบท่ีต้นทนุต ่าโดยจดัเตรียม
สภาพแวดล้อมการสื่อสารท่ีเหมาะสมและการใช้ประโยนช์จากสิง่ท่ีมีอยู่. 

Hybrid IP-PBX  

KX-HTS824 
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Cost Saving 

Easy 

Maintenance 

• IP/Legacy Flexible Hybrid System 

• Built-in DISA 

• SIP Trunk with SIP Carrier 

• As a SIP Trunk  Adapter with Old PBXs 

• Built-in Wi-Fi 

• Very Easy Installation 

(Plug and Play) 

• Simplified Maintenance 

Improved Work 

Efficiency 
• Remote IP Extension 

• Built-in Meet-Me Conference Function 

• Paging 

• Built-in Voice Mail  

  Notification 

• Video Communication 

• Simple Monitoring System 



Selling Points -Cost Saving-  

IP/Legacy Flexible Hybrid System 
KX-HTS824 ชว่ยให้คณุสามารถใช้ได้ทัง้สายนอกท่ีเป็นอานาล็อกและไอพีขึน้อยู่กบัโครงสร้างระบบสื่อสารท่ี
คณุต้องการ 

SIP 

Trunk 

Office 

KX-HTS824 

PSTN 

Recommended for: 

 บริษัทที่ใช้ระบบเน็ตเวิรค์ไอพี. 
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Features and Benefits 

 จดัเตรียมระบบไฮบริดซึง่ผสมผสานระหว่างอานาล็
อกกบัไอพีเพ่ือลดคา่ใช้จา่ยที่จะเกิดขึน้ใอนาคต. 

 ไม่จ าเป็นต้องซือ้อปุกรณ์เสริมหรือ activation key 

ส าหรับสายนอกแบบ SIP เพ่ิมเติม. 

ฟังก์ชัน่ระบบความปลอดภยัด้านไอพีท่ีรองรับ: 

Firewall* : ・Packet Filtering (MAC address, port numbers and protocols) 

                  ・Basic DoS Attack Prevention / Stateful Packet Inspection (SPI) 

                  ・DMZ host 

* For more details on the network function, please refer to the appendix on page 45. 



Selling Points -Cost Saving-  

Built-in DISA 
โอนสายไปยงัเบอร์ท่ีต้องการอตัโนมตัิโดยไมต้่องใช้โอเปอร์เรเตอร์ 
ระบบมาพร้อมกบั 4 ชอ่งสญัญาณระบบตอบรับอตัโนมตัิและระบบข้อความเสียงพร้อมกบัวอซซ์ไกด์ (เวลาเก็บ
บนัทึก: 120 นาที) 

Recommended for: 

 บริษัททที่แบง่แยกแผนก. 

 บริษัทที่มีการก าจดัความส าคญัในการรับสาย. 
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0 

3 

2 

1 
(Sales) 

(Operator) 

(Technical 

Support) 

(Planning) 

For The USA, select 1 

For Europe, select 2 

For Asia, select 3 

For The UK, select 1 

For France, select 2 

For Germany, select 3 

3 

1 
(USA) 

(Europe) 

(Asia) 

3 

2 

1 
(UK) 

(France) 

(Germany) 

2 

KX-HTS824 

Thank you for calling Panasonic  

For an operator, select 0.  

For sales, select 1. 

For technical support, select 2. 

Customer 

Features and Benefits 

 มาพร้อมกบัระบบตอบรับอตัโนมตัิเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริการและเพ่ิมประสิทธิภาพการ
จดัการสายได้อยา่งยืดหยุน่โดยไม่จ าเป็นต้องมี
คา่ใช้จา่ยเพ่ิม 

 ลดการใช้ทรัพยากรบคุคลลงได้. 

 ไม่จ าเป็นต้องซือ้อปุกรณ์อื่นและ activation keys 

เพ่ิม 



Selling Points -Cost Saving-  

SIP Trunk with SIP Carrier 
การเชื่อมต่อ SIP trunk กบัผู้ ให้บริการไมจ่ าเป็นต้องซือ้อปุกรณ์หรือ activation key เพิ่ม. ซึง่ชว่ยลดต้นทนุการ
เช่ือมต่อกบัผู้ให้บริการที่แตกตา่งกนัได้ 

SIP trunk ชว่ยลดต้นทนุการบริหารจดัการ. 
KX-HTS รองรับ 200 DDI numbers ส าหรับ 1 หรือ 2 ของผู้ให้บริการ. 
สามารถโทรสายตรงผ่านทาง DDI โดยไม่ผ่านโอเปอร์เรเตอร์.    

Recommended for: 

 ออฟฟิตขนาดเลก็ที่มีสาขายอ่ยที่ตา่งประเทศ. 

DDI 

050-5555-33xx  

Telephone 

Company 

(03) 

Office 

KX-HTS824 

SIP 

Carrier 

(050) 

Internet 
SIP Trunk 

050-8765-4321 03-1234-5678 
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เมื่อผู้ให้บริการมีบริการสายนอกแบบ SIP ในราคาประหยดั, คณุสามารถลดต้นทนุลงได้โดยเช่ือมต่อ KX-HTS824 

เข้ากบั SIP trunk และใช้เบอร์ภายในเป็นโทรศพัท์ซงิเกิลไลน์. 

 บริษัทที่อยูใ่นพืน้ที่ให้บริการของผู้ให้บริการ SIP 

trunk ซึง่เป็นสายนอกในราคาประหยดั 

KX-HTS824 

101        102        103       104 …  124 

SIP 

Trunk 



Selling Points -Cost Saving-  

As a SIP Trunk Adapter with Old PBXs 
KX-HTS824 สามารถท างานเป็นตวัแปลงส าหรับสายนอก SIP.  

Recommended for: 

 บริษัทที่ก าลงัจะเร่ิมใช้งานสายนอก SIP. 
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As SIP Trunk Adapter 

KX-HTS824 

S
L
T

 p
o
rt 

C
O

 p
o
rt 

Features and Benefits 

 ปรับใช้กบัระบบเดิมโดยยงัสามารถใช้ระบบเก่าได้
เตม็ประสิทธิภาพ. 

PSTN 
SIP 

Trunk 

Existing PBX As SIP Trunk Adapter 



Selling Points -Cost Saving-  

Built-in Wi-Fi 
KX-HTS824 มาพร้อมกบัฟังก์ชัน่ Wi-Fi ซึง่สามารถเข้าถงึตู้จากอปุกรณ์ PCs หรือ smartphones. 

Existing Router  

Software phone 

SIP 

Carrier Internet 
PSTN 

(CO) 

Office 

SIP 

Carrier 
PSTN 

(CO) 

Office DHCP  

Wi-Fi Existing Router  

Internet 
PSTN 

(CO) 

Office 

(3) As Analogue PBX / As Wi-Fi 

phone (Smartphone with software 

phone) 

(2) As Wi-Fi router with PBX 

feature for new offices 

(1) As IP-PBX 

DHCP  

Wi-Fi 

NOT 

NEEDED 

KX-HTS824 ใช้มาตรฐานทัว่ไปของระบบ Wi-Fi เพ่ือให้บรรลกุารรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสมและเง่ือนไข
เครือขา่ยไร้สาย. 

*Security: WPA2 (CCMP), WPA-WPA2 (TKIP-CCMP), Basic (WEP64/128) 

  WLAN Associations Filtering (ACL)： Yes  

* For more details on the network and router function, please refer to the appendix on page 44. 

Internet 
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Selling Points -Improved Work Efficiency- 

Remote IP Extension 
มาพร้อมกบัฟังก์ชัน่ Media Relay Gateway เพ่ือรองรับ remote IP extensions โดยไมจ่ าเป็นต้องใช้ VPN 

ส าหรับโทรศพัท์ KX-HDV, SIP client บน smartphones และ PCs ซึง่เปรียบเสหมือน 3rd party SIP. 
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092-123-4322 

Outside 

080-888-7777 

 Head Office 

KX-HTS824 

Cellular  

Network 

Extension Calls 

IP 

Networking 

Head Office 

KX-HTS824 

KX-HDV 
Series 

Ext. 

101 

Ext. 

104 

LAN 

Branch Office 

LAN 

No PBX needed 

KX-HDV 
Series 

3rd Party 
SIP phone 

Customer 

Software  

Phone 

Cellular  

Network IP 

Networking 

KX-HTS824 

Outside 

You can take customer calls with smartphones (with 
software phones) 

You can call to your customer from smartphones 

(with software phones) as a PBX extension 

You can install SIP phones remotely as a PBX 

extension 

Software  

Phone 

092-123-4322 

Customer 

IP 

Networking 

Shows Company phone 
number 
Not mobile phone number 

* The maximum concurrent calls for a remote connection is limited to  

  2 simultaneous extensions. 



Selling Points -Improved Work Efficiency- 

Built-in Meet-Me Conference Function*1 
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Features and Benefits 

 ใช้งานง่ายเพียงโทรไปยงัหมายเลขห้องประชมุและ
ปอ้นรหสั PIN เพ่ือเข้าร่วมการประชมุทางโทรศพัท์. 

จ านวนสมาชิกในห้องประชมุสงูสดุ 6 คนตอ่ห้องและ
สามารถสร้างห้องประชมุพร้อมๆ กนัได้ 3 ห้อง 
ผู้ เข้าร่วมประชมุจากสายนอกสามารถท าได้เชน่กนั 

โดยโทรเข้ามาที่ห้องประชมุผ่านทาง DDI และระบบ
ตอบรับอตัโนมตัิ  

Recommended for: 

 บริษัทที่มีผู้บริหารที่ท างานข้างนอกและจ าเป็นที่
จะต้องติดต่อสื่อสารกบัพนกังานในออฟฟิตเสมอ. 

*1 The maximum number of members per conference room is 6.  

The maximum number of conference rooms is 3. 

*2  The Meet-Me Conference Function for SLT s supported from KX-HTS ver 1.5. 

     (as extension use) 

*2  Support for 2 simultaneous remote extensions is available. 

 

มาพร้อมกบัฟังก์ชัน่ Meet-Me Conference เพ่ือชว่ยให้พนกังานสามารถท าคอนเฟอร์เรนได้อยา่งรวดเร็วเพียง
แคก่ดหมายเลขห้องและรหสัผา่น. ซึง่ฟังก์ชัน่นีม้าพร้อมกบัระบบ KX-HTS824. ไมจ่ าเป็นต้องเพิ่มอปุกรณ์หรือ 

activation keys. 

Conference 

Room 

Call an access number 

for a conference room 
Set conference schedule 

and participants 

Supervisor 

Meet-me Conference 



Selling Points -Improved Work Efficiency- 

Paging 

 

 

สามารถใช้ฟังก์ชัน่ประกาศออกล าโพงได้ โดยสามารถประกาศไปยงัและจากเบอร์ภายในท่ีเป็นเบอร์รีโมทได้. 

ฟังก์ชัน่นีช้ว่ยให้สามารถประกาศไปยงัพนกังานทกุคนได้อยา่งรวดเร็ว. 

Recommended for: 

 ส าหรับองค์กรที่มกัจะมีการแจ้งเตือน เช่น แจ้ง
เตือนฉกุเฉิน, ประกาศเตือน, หรือข้อมลูทัว่ๆ ไปกบั
พนกังาน.  

 

 บริษัทที่มีความจ าเป็นในการประกาศข้อมลูไปยงั
พนกังานทกุคนอยา่งรวดเร็ว. 

IP 

Networking 

KX-HTS824 

Office  Warehouse 

3rd Party  

SIP Speaker 

KX-NTV150 

3rd party  

SIP Software 

phone 

Paging 

Paging 

Paging  

Paging 

Paging 
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Features and Benefits 

 ผู้ใช้สามารถประกาศหรือได้ยินเสียงประกาศผ่าน 

Speaker phone. 

  ใช้ communication camera ไว้ที่รีโมทไซต์เพ่ือ
ตรวจสอบภาพวีดีโอ. 

 แบง่ปันข้อมลูกบัหลายๆ คนในเวลาเดียวกนั. 

・A maximum of 4 extensions can be paged. 

・A maximum of 2 remote extensions can make or receive a paging. 

・KX-HTS does not support audio ports for paging. 

・KX-HTS supports the paging function to SIP extensions only. 



Selling Points -Improved Work Efficiency- 

Built-in Voice Mail Notification 

Office 

Customer   

E-mail  

Server Outside 

Customer leaves VM  

Voice Mail Messages 

KX-HTS824 

ข้อความเสียงสามารถรับผา่นทาง e-mail. พนกังานจะได้ไม่พลาดข้อมลูท่ีส าคญัจากลกูค้า. 
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Features and Benefits 

 สงูสดุถงึ 120 นาทีส าหรับพืน้ที่จดัเก็บ (Built-in 

function) 

 ไม่จ าเป็นต้องซือ้อปุกรณ์หรือ activation key เพ่ิม. 

 รองรับการตรวจสอบข้อมลูการบนัทกึเสียง (ชว่งเวลา, 
ความยาวของข้อความเสียง, หมายเลขของผู้ โทร และ
อื่นๆ), ซึง่ชว่ยให้ง่ายตอ่การค้นหาและใช้ประโยนช์ได้
อยา่งเตม็ที่. 

 คณุสามารถฟังข้อความเสยีงโดยการเปิดไฟล์เสียงที่
แนบมากบั e-mail. 

E-mail Notification Example 

From: KX-HTS 

Sent: Monday, June 27, 2016 5:26 PM 

To: John Smith 

Subject: Voice Message Recording (Mike Williams/ 012345678)  

Click attached file to listen to the voice message 



Selling Points -Improved Work Efficiency- 

Video Communication (KX-HDV430)*1 

แม้วา่ระบบ KX-HTS824 จะมีราคาท่ีไมแ่พง แต่ก็สามารถใช้ร่วมกบัโทรศพัท์ได้หลากหลาย รวมไปถึง KX-

HDV430 ซึง่เป็นโทรศพัท์ท่ีสามารถท าวีดีโอคอลได้. KX-HDV430 สามารถท าวีดีโอคอลแม้จะอยูค่นละสถานที่ 
ซึง่จะชว่ยลดคา่ใช้จ่ายการเดินทางเพ่ือธุรกิจ. 

Head Office 

Branch Office 

KX-HTS824 

KX-HDV430 

Ext. 101 

Ext. 104 

LAN 

LAN 

Video Call 

No PBX needed 

IP 

Networking 

KX-HDV430 
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Features and Benefits 

 ลดคา่ใช้จา่ย Business trips 

 ใช้ฟังก์ชัน่ Media Relay Gateway เพ่ือลดต้นทนุ
การใช้ VPN. 

 การสื่อสารแบบเหน็หน้าเพ่ือแสดงให้เหน็ทกุการ
แสดงออกทางสายตาและทา่ทางของบคุคลอื่นๆ. 

 KX-HDV430 สามารถใช้งานร่วมกบักล้วงวงจรปิด
ของพานาโซนิคด้วย.*2 

Recommended for: 

 บริษัทที่มีพนกังานท างานที่บ้าน. 

 บริษัทที่มีสาขายอ่ย. 

 บริษัทที่มีการใช้งานระบบไอพีเน็ตเวิรค์ 

 บริษัทที่จ าเป็นต้องมีพนกังานต้อนรับ 

*1 - HTS can support a maximum of 2 calls between video extensions. 

     - HTS ver.1 does not support three-way conference calls for video 

calls 

     - If video communication is used at a remote location, the video 

communication bandwidth needs to be less than 512 kbps. 

*2 For compatible network camera devices, please refer to the  

     appendix on page 41. 



Selling Points -Improved Work Efficiency- 

Simple Monitoring System (KX-NTV series) 
KX-HTS824 สามารถใช้งานร่วมกบั Communication IP Camera (KX-NTV150) และ IP Video Door phone 

(KX-NTV160). KX-NTV150/160 สามารถติดตอ่สือ่สารกนัได้ทัง้ทางวีดีโอและเสียง. 
โดยการใช้ประโยชน์ของ KX-NTV series, คณุสามารถสร้างระบบการเฝา้ระวงัแบบง่ายๆ ได้. 

(1) Functions as an HTS SIP extension to make video and 

audio communication possible. 

(2) Simple monitoring systems* made possible. 

- Built-in microphone, speaker and one touch call button 

- Able to call the camera by an extension number  

    (access from inside/outside of offices) 

- Compatible with KX-NSX/NS/HTS series 

- A KX-NTV door opening output port is available (A connected SIP 

terminal can control and open doors). 

- Motion/Voice Detection available (able to send notifications by SIP 

outgoing call or e-mail) 

- Camera control possible by DTMF from PBX terminals. (Pan Tilt 

Zoom, Door Open) 

- Web viewer application (i Viewer) is available for browsing live video 

or image stills image on smartphones or tablets. 

- CMS (Central Management Software) application available to browse 

live video image or control cameras. 

Door 
Opener 

KX-NTV160 

E-mail 

KX-NTV150 

KX-NTV150/160 Video Terminal (SIP) 

Viewer APP 
KX-HTS824 Audio Terminals 

Video Call 

Audio Call 

* For more monitoring usage examples, please refer to page 28-33. 

Auto 
transmission 

KX-NTV ฟังก์ชัน่ส าหรับการเฝา้ระวงั 
・ฟังก์ชัน่ตรวจจบัการเคลื่อนไหวและเสียง ระบบจะท าการโทรออกหรือสง่อีเมล์หรือสง่ภาพ 

・มีพอร์ตอินพตุและเอ้าท์พตุส าหรับเช่ือมตอ่กบัระบบการเฝา้ระวงัอื่นๆ ที่มีฟังก์ชัน่มากขึน้. 

The KX-NTV series supports  
two way voice communications 
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Selling Points -Easy Maintenance- 

Very Easy Installation (Plug and Play) 
KX-HTS824 สามารถติดตัง้ได้อยา่งงา่ยๆ คู่มือการใช้งานไมจ่ าเป็นเน่ืองจากฟังก์ชัน่การเขียนโปรแกรม
อตัโนมตัิและงา่ยต่อการใช้งาน web maintenance console GUI. 

Recommended for: 

 บริษัทที่ก าลงัมองหาออฟฟิตใหม่หรือสาขาใหม่. 

KX-HTS824 

   101           102           103         104 

Plug and Play are available for KX-HDV Series/SLT/Analogue CO. 

AC adapter is required for KX-HDV phone.  

PSTN 

…  124 
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Features and Benefits 

 เพียงเสียบปล๊กก็สามารถใช้งานได้ทนัทีส าหรับ
ฟังก์ชัน่พืน้ฐาน 

 โปรแกรมฟังก์ชัน่พืน้ฐานจะสามารถท างานได้
อตัโนมติัเมือมีการเคลียร์ระบบเม่ือเร่ิมต้นใช้งาน. 

- ทกุเบอร์ภายในสามารถโทรออกไปยงัสายนอกได้. 

- ทกุเบอร์ภายในสามารถรับสายจากสายนอกได้. 



Selling Points -Easy Maintenance- 

Simplified Maintenance -Web Maintenance- 

System Administrator/ 

Maintainer 
KX-HTS824 

Web Maintenance 

Public/Private 
IP Network 

User 

Web Console 

FWD/DND, email address, 

mobile Number etc., 

controlled through browser 

ฟังก์ชัน่ของระบบสามารถเปลี่ยนแปลงการควบคมุและการตัง้คา่ผา่นทางเว็บเพจโดยไอพีเน็ตเวริค์. และสามารถ
โปรแกรมโทรศพัท์โดยใช้เว็บเพจได้เชน่เดียวกนั. 

26 * Maintenance not possible through PBX proprietary phones. 

Features and Benefits 

 ระบบการดแูลรักษาตู้สามารถเปลี่ยนแปลงแก้ไข
ผ่านทาง GUI Web Maintenance Console. 

 งานในการตัง้คา่เร่ิมต้นการใช้งาน. 

  ไม่จ าเป็นต้องติดตัง้โปรแกรมเพ่ิม เพียงใช้เว็บ 

เบาร์เซอร์. 
 ระบบความปลอดภยัจากการรีโมททางไกลเข้ามา

แก้ไขการตัง้คา่ของตู้โดยใช้ HTTPS. 

 คณุไม่จ าเป็นต้องอา่นคูมื่อเพ่ือโปรแกรมระบบ
เพียงใช้เว็บเพจที่ง่ายในการโปรแกรม. 



Introduction 

Usage Examples 

* Please carefully read the operating instructions and manual before using these products. 



Usage Examples 

Real Estate Agencies 

 Smartphones with software phone functionality can be used as a PBX 
extension in and outside of offices.* 

Voice Mail 

or 

Software  

Phone 

Office Outside 

>>Serving Counter 

KX-HDV series 

>>Reception Corner  

Communication IP 
Camera 

KX-HDV series Door Opener 

>>Entrance 

IP Video Doorphone 

 Recorded voice mail messages can be transferred to smartphones or 
PCs. 

Features and Benefits 

 The HTS compatible IP camera, KX-NTV150 has a 
motion/voice detection function. When it detects something, it 
can automatically send SIP outgoing calls, e-mail or snapshots. 

 Possible to monitor door entrances and use a door control system with 
the connected IP Doorphone KX-NTV160 and video terminal KX-HDV430. 
Both work as HTS extensions and allow you to check visitors, talk and 
control opening of the door with the KX-HDV430. 

 Call distribution without an operator is possible with the built-in DISA. 
(Automatic Call Routing)  Enables speedy correspondence. 

One Touch Calls 

Controls Opening Doors 

Safety system used so not to lose  your important 
customer information 

KX-HTS824 

 Built-in Function Prevents Missing Important Calls and Messages 

 Other Beneficial Functions  Safety Monitoring System During Off-hours  

SIP Outgoing Call 

E-mail 

28 
* A 3rd party SIP software phone is required for use. 

For HTS compatible 3rd party software phones, please refer to the appendix on page 40. 

KX-NTV 

supports 

two way 

voice com 



Usage Examples 

General Practitioner Clinic 
>> Medical Supply Room 

Communication  
IP Camera 

KX-HDV series 

>>Reception Desk 

IP Video  
Doorphone 

>>Consulting Room 

KX-HDV series PC 

>>Hallway 

Communication  
IP Camera 

Smartphone 

Features and Benefits 

 Paging function available to the office or remote locations. 

 KX-NTV150 IP camera works as a PBX extension. Doctors or nurses 

can monitor the desired areas using smartphones*, the KX-HDV430 

video terminal or PCs. 

Communication  
IP Camera 
KX-NTV150 

Built-in Wireless 
LAN 

Doctor checks the waiting patients’ queue  
using a smartphone 

 KX-NTV150 IP camera works as a PBX extension. KX-NTV150 

has a motion/voice detection function, and has digital input and 

output ports to integrate with external devices. 

Detect motion and voice 

* Paging possible using SIP extension only 
Communication  
IP Camera 

>>Entrance 
KX-HDV series 

KX-HTS824 

 Emergency Announcement to staff for speedy correspondence 

 NTV Camera as Safety Monitoring System for Medical Supplies 

IP 

Networking 

Nurse Station 

Paging Paging 

Hallway 

3rd party SIP Speaker 

Paging 

Paging Paging 

 NTV Camera as Monitoring Devices 

29 
*Bria phone is needed. 

For HTS compatible 3rd party software phones, please refer to the appendix on page 40. 

Outgoing call 

KX-NTV 

supports 

two way 

voice com 



Usage Examples 

Factory/Transporter 

Network 
Camera KX-HDV series 

>>Warehouse 

Communication IP 
Camera 

>>Work Place 

>>Office 

KX-HDV  
series 

KX-HDV 430 

Features and Benefits 

 Paging function available for the terminals located in warehouses 

 The KX-NTV150 IP Camera works as an HTS extension. 

Extension calls possible between the KX-NTV150 located at the 

factory and terminals at the office. The KX-NTV150 can be 

connected with the built-in Wi-Fi. It enables flexible installation 

anywhere. 
Extension Calls 

Remote coaching is possible with real time distribution of video  

communication  Improves work efficiency 

KX-HTS824 

>>Gateway for Carry-in-and-out  

IP Video Doorphone 

 Remote Coaching to Workers at Factory 

 Remote Monitoring with Network Camera and KX-HDV430 

 Speedy Information Sharing even to Workers in Warehouses 

IP 

Networking 

Office 

Paging Paging 

Warehouse 

3rd party SIP Speaker 

Paging 

Paging Paging 
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* Paging possible using SIP extension only 

WV-SC384B 

 The KX-HDV430, KX-HTS824 compatible video terminal is also 

compatible with professional network cameras*. You can monitor 

the network camera image remotely by using the KX-HDV430.  

Remote Office 

* For KX-HDV430 compatible network cameras, please refer to the appendix  

on page 41. 

Warehouse 

Owners can check the status of a warehouse by KX-HDV430 using 

 the remote monitoring function. 

KX-NTV 

supports 

two way 

voice com 



Usage Examples 

Home Office 

>>Outside the Office 
KX-HDV  
series 

>>Room 

IP Video Doorphone Door Opener 

>>Entrance  

Features and Benefits 

 You can join in at meetings in the main office from your home office 

using KX-HDV430 installed with a PBX remote extension. No VPN 

subscription is required. 

Main Office Home Office 

・No Need Visiting Main Office for Meeting 

・Communication Face-to-Face at Different Locations with low cost 

KX-HTS824 

You can use your smartphones or PCs by connecting with  

Wi-Fi of KX-HTS824. 

 The KX-HTS824 has a built-in router and Wi-Fi 

access point. This enables you to use the KX-HTS824 as a 

router device to connect with your smartphones or PCs. 

 An entrance monitoring system using the KX-NTV160 IP Doorphone 

and KX-HDV430 video terminal is possible. You can control opening 

the door using the KX-HDV terminal or a smartphone even remotely.  

 

Terminal controls opening doors  

Outside 

Software  

Phone 

*Bria phone is needed. 

For HTS compatible 3rd party software phones, please refer to the appendix on page 40. 

*Controls opening doors remotely using 
smartphones 

KX-HTS824 

 Video Conference with Main Office Enhances Productivity 

 KX-HTS824 works as a Network Device with Built-in Functions  

 Entrance Monitoring System and Control System   

Home Office Entrance  

31 

No Exclusive Router is required for Wi-Fi connection. 



Usage Examples 

Law Offices 

>>Entrance 

IP Video Doorphone Door Opener KX-HDV series 

>>Office 

>>Stack Room  

Communication 
IP Camera 

Features and Benefits 

 Recorded voice mail messages can be transferred to smartphones or 

PCs. 

 Smartphones with software phone functionality can be used as a PBX 

extension* in and outside of offices. 

Protect Important Clients’ Strict Confidential Information 

 The KX-NTV150 IP camera and KX-NTV160 IP Doorphone work 

as an  PBX extension. Both have motion/voice detection functionality 

and digital input and output ports to integrate with external devices. 

 Outgoing call destination for the detection notice can be set 

according to time slot. Users can divide one day into Day 1/ 

Lunch/Break/Day 2/Night time periods. 

AM PM 

Night Day 1 

Lu
n

ch
 

Day 2 

Night 

B
re

ak 

Setting Example 

 Monitoring System using KX-NTV IP Camera and Doorphone 

Detect motion and voice 

 Built-in Function Prevents Missing Important Calls and Messages 

32 

Voice Mail 
or 

Software  
Phone 

Office Outside 

KX-HTS824 

* A 3rd party SIP software phone is required for use. 

For HTS compatible 3rd party software phones, please refer to the appendix on page 40. 

Outgoing call 



Usage Examples 
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Residential Building 

 Connect KX-NTV150 IP cameras as a PBX extension and easily 

make a call, or monitor if your baby is sleeping okay using 

smartphones* or KX-HDV430 video terminals.  

Features and Benefits 

>>Bed Room 

>>Outside 

IP Video  
Doorphone 

>>Entrance 

>>Dining Room 

>>Living Room 

PC 

KX-HDV430 Smartphone 

>>Baby’s Room 

Communication IP Camera 
If a residential building is equipped with a KX-HTS824 and  

compatible terminals, the owner can appeal its attractive points to 

introduce the building as a luxury apartment building. 

Example Solution 

・Monitoring system for Baby Rooms 

・Monitoring Entrances and Control Systems 

・The KX-HTS824 works as a router device to use Wi-Fi with 

smartphones or PCs. 

 An entrance monitoring system using the KX-NTV160 IP Doorphone 

and KX-HDV430 video terminal is possible. You can control opening the 

door using the KX-HDV terminal or a smartphone even remotely.  

Terminal controls opening doors 

 The KX-HTS824 has a built-in router and Wi-Fi  access 

point. This enables you to use the KX-HTS824 as a 

router device to connect with your smartphones or PCs. 

Living Room Baby’s Room 

PBX extension calls 

KX-HDV430 

 Business Chances by offering Useful Apartment Solutions 

 KX-HTS824 works as a Network Device with Built-in Functions  

 Entrance Monitoring and Control System  

KX-HTS824 

Home Office Entrance  Outside 

Software  

Phone 

*Bria phone is needed. 

For HTS compatible 3rd party software phones, please refer to the appendix on page 40. 

Controls opening doors remotely 

using smartphones* 

Tablet 

Smartphone 

Tablet 


